
GARANTIKORT 

1. Garant: 
Alasta sp. z o.o., med adresse i Niałek Wielki 106, 64-200 Wolsztyn, KRS: 
0000771908, REGON: 382569333, NIP: 9231732328. 

2. Genstand for garantien: 
Garant udsteder en garanti for den leverede vare i en periode på 2 år. Garantien 
sikrer, at varen fungerer korrekt i denne periode, forudsat at den bruges korrekt. 

3. Begyndelsen af garantiperioden: 
Garantiperioden begynder på den dato, der er angivet på kvitteringen/fakturaen. 

4. Garantibetingelser: 4.1 Garantien dækker fysiske (produktionsfejl) mangler ved 
varen i garantiperioden. 
4.2 Garantien forpligter sælgeren til gratis at rette de fejl, der er meldt af brugeren 
skriftligt eller via e-mail, som bør beskrive fejltypen og eventuelle årsager til fejlen 
(hvis de er kendte). 
4.3 Varen skal leveres til servicecenteret med standardudstyr og i original 
emballage, som beskytter varen mod skader under transport. 
4.4 Valget af transportmetode til servicecenteret (personligt, med post, etc.) er 
brugerens ansvar. Transportomkostningerne afholdes af brugeren. 
4.5 Garantien forpligter sælgeren til at reparere fejlene inden for 30 dage efter 
modtagelsen af varen i servicecenteret. 
4.6 Garantiperioden forlænges med perioden fra modtagelsen af varen i 
servicecenteret, indtil varen returneres til brugeren. 
4.7 Garantien dækker også skader forårsaget under reparationen af varen. 
4.8 Sælgeren kan afvise at modtage varen til garanti reparation, hvis 
betingelserne i pkt. 4 ikke er opfyldt, hvis der er fundet andre typer fejl end 
produktionsfejl, eller hvis garantidokumentet og købsbeviset mangler. 

5. Garantien dækker ikke: 5.1 Fejl forårsaget af mekaniske, termiske eller kemiske 
skader på varen, udstyr eller strømforsyningskabel (brud, revner, skår, 
deformation, smeltning, forbrænding), 
5.2 Skader forårsaget af en defekt elektrisk installation i brugerens hjem, 
5.3 Brug af forkerte elektriske beskyttelsesmidler, 
5.4 Skader forårsaget af vandskader på de elektriske og elektroniske 
komponenter, 
5.5 Skader forårsaget ved forkert brug af produktet i forhold til brugsanvisningen, 
forkert tilslutning, 
5.6 Andre skader på spejlflader, herunder rust, som kan være en naturlig 
konsekvens af brug i rum med høj luftfugtighed, samt ridser, der ikke skyldes 
materialemangler eller produktionsfejl. 



6. Afsluttende bestemmelser: 6.1 Alle fejl nævnt i pkt. 5 kan rettes af garantien 
mod et aftalt gebyr, som afholdes af brugeren. Gebyrets størrelse afhænger af 
fejltens art. 
6.2 For forhold, der ikke er reguleret i dette garantikort, gælder bestemmelserne i 
den polske Civilkodeks. 
6.3 Enhver ændring af indholdet af dette garantikort kræver skriftlig aftale mellem 
parterne, ellers er ændringen ugyldig. 
6.4 Parterne er enige om følgende adresser til levering af produkter: 
• Postadresse: Niałek Wielki 106, 64-200 Wolsztyn, 
• E-mail: kontakt@alasta.dk, 
6.5 Garantikortet er udstedt i to identiske eksemplarer, ét til hver af parterne. 
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